
 

 

株式会社ＤＤグループ 株主優待制度 

よくあるご質問 Ｑ＆Ａ 

 

●株主優待のお申込みについて 

Ｑ 株主優待の申し込みはどうしたらよいですか。 

Ａ お申込み⼿続き⽅法は、「定時株主総会招集ご通知」等に同封の「(重要なご案内)株

主優待お申込み⽅法」をご確認ください。 

 

Ｑ 「株主ご優待券」を希望する場合に⼿続きはどうしたらよいですか。 

Ａ 『株主ご優待券』につきましては、お申込み⼿続きは⼀切不要となります。9 ⽉初

旬にお送りいたしますので、到着までお待ちください。 

 

Ｑ 「お⽶」を希望する場合に⼿続きはどうしたらよいですか。 

Ａ 『お⽶』をご希望の場合には、「定時株主総会招集ご通知」等に同封の「お⽶申込み

ハガキ」にてお申し込みをお願いいたします。 

 

Ｑ 株主優待商品が届きません。 

Ａ 『株主ご優待券』につきましては、9 ⽉初旬、『お⽶』につきましては、8 ⽉下旬を

予定いたしております。 

 

Ｑ 株主優待を申込するハガキが同封されていません。 

Ａ 『お⽶』の申し込みに必要なハガキにつきましては、600 株以上保有の株主様にお

送りいたしております。600 株未満の株主様におかれましては、ハガキでお申込み

可能な商品がございません。 

『株主ご優待券』をご希望の場合には、お申し込み⼿続きは⼀切不要です。 

 

  



 

 

Ｑ お⽶の申し込みを、申し込み期限までに申し込み⼿続きを何もしなかった（できな

かった）場合どうなりますか。 

Ａ 『株主ご優待券』をご希望と判断し、⾃動的に『株主ご優待券』を 9 ⽉初旬までに

お届けいたします。 

その他の商品への交換はできかねますので、『お⽶』をご希望の⽅におかれまして

は、必ず期限までのお⼿続きをお願いいたします。 

 

●株主ご優待券について 

Ｑ 株主ご優待券を使えるお店はどこですか。 

Ａ 株主ご優待券裏⾯の QR コードからご確認ください。当社の店舗総合情報サイトか

らもご確認いただけます。 

https://www.dd-

holdings.jp/search?keyword=&prefecture=&price_target_type=dinner&sto

ckholder_companies%5B%5D=dd-holdings 

 

Ｑ 株主ご優待券を使⽤できる店舗の⼀覧はありますか。 

Ａ 株主ご優待券裏⾯の QR コードからご確認ください。また、下記 URL からも株主

ご優待券をご利⽤いただける店舗⼀覧をご確認いただけます。(現在は 2023 年 8

⽉ 31 ⽇を有効期限とする株主ご優待券のご利⽤可能店舗⼀覧を公開しておりま

す) 

https://www.dd-grp.com/data/complimentary_ticket.pdf 

 

Ｑ 株主ご優待券はテイクアウトやデリバリーでも使⽤することはできますか。 

Ａ 株主ご優待券は店頭でお⽀払いをいただく際にご利⽤いただけます。そのため、店

舗で直接⽀払いが発⽣するテイクアウトではご利⽤いただけますが、デリバリーの

プラットフォーム(Uber Eats や出前館など他の企業が仲介に⼊る場合)をご利⽤の

場合にはご利⽤いただけません。 

詳細のお問い合わせにつきましては、各店舗へご連絡をお願いいたします。 

 

 



 

Ｑ 株主ご優待券はいつ頃届きますか。 

Ａ 9 ⽉初旬より順次のお届けを予定しております。お住いの地域や郵便の配達状況な

どにより多少前後することもございますので予めご了承くださいませ。 

 

Ｑ 株主ご優待券が届くまでに転居予定がある場合はどうしたらよいですか。 

Ａ ご利⽤の証券会社への住所変更⼿続きを⾏っていただければ最新のお届け先へお

送りをさせていただきます。（当社へご連絡は不要です。）ただし、発送直前になり

ますとそのご対応ができかねる場合がございます。 

⽇本郵便での発送になりますので、郵便局の転送⼿続きを⾏っていただければ転送

可能です。併せてご対応をお願いいたします。 

郵送物及び株主ご優待券(9 ⽉初旬以降)未着の場合には、お⼿数をおかけいたしま

すが、弊社の株主名簿管理⼈であります三井住友信託銀⾏へお問い合わせをお願い

いたします。0120-782-031 (平⽇ 9:00〜17:00) 

 

Ｑ これから発送される株主ご優待券の有効期限はいつまでですか。 

Ａ 2023 年 2 ⽉末株主様にお届けする株主ご優待券の有効期限は、202４年 8 ⽉ 31

⽇までになります。 

（有効期間︓2023 年 9 ⽉ 1 ⽇〜2024 年 8 ⽉ 31 ⽇まで） 

 

●お⽶について 

Ｑ お⽶の到着はいつ頃ですか。 

Ａ 8 ⽉下旬を予定しております。 

 

Ｑ 到着⽇を選べますか(分納はできますか)。 

Ａ ⼤変申し訳ございませんが納品⽇の指定・分納は承っておりません。 

 

Ｑ お⽶が届くまでに転居予定がある場合はどうしたらよいですか。 

Ａ お⽶申し込みハガキを記載いただく際に、郵便番号・住所・お名前につきましては

「お届け先」をご記載いただきますので、到着予定に合わせてご記載をお願いいた

します。 

 


